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Resumo

E dificil conseguir captar a esséncia das
dietas medidticas e do pensamento dos
cidaddos sobre a democracia, ido além
da visdo mais tradicional, associada a
um pensamento de sentido negativo e
de afastamento. Neste artigo indicamos
as vantagens de optar por metodologias
qualitativas participativas e longitudinais,
que permitem melhor apreender atitudes
e habitos e os contextos do quotidiano em
que se desenvolvem. Estas opgdes possi-
bilitam melhor conhecer espagos de mi-
cro andlise e ainda favorecer ambientes
em que os participantes na pesquisa sen-
tem que ddao um contributo ativo para o

desenrolar da investigacdo. Por esta via,
consegue-se apreender melhor processos
de ligacdo entre jornalismo e democra-
cia, tendo uma das conclusdes deste es-
tudo apontado para processos de ligacdo
préxima entre opinides sobre jornalismo,
democracia e contextos quotidianos. Os
jovens que indicaram ter uma visao mais
alargada sobre o jornalismo, designada-
mente percepcionando as suas ambiva-
I€ncias e considerando-as inerentes a pro-
fissdo, foram também os que revelaram
maior capacidade para entender a politica
numa visdo alargada do seu significado.
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Abstract

It is difficult to fully capture the essence
of media diets and thoughts of citizens
about democracy, far beyond the more
traditional view, associated with a nega-
tive thought and rejection. In this arti-
cle we provide the advantages of opting
for participatory and longitudinal quali-
tative methodologies, which allow bet-
ter understanding of attitudes and ha-
bits and everyday contexts in which they
develop. These options enable better
understanding of micro spaces and also
further analysis environments where re-
search participants feel they give an ac-

tive contribution to the progress of the in-
vestigation. In this way, it is possible to
grasp better bonding processes between
journalism and democracy, one of the
conclusions of this study pointed to a
connection between opinions on journa-
lism, democracy and everyday contexts.
Young people who indicated having a
broader view on journalism, including
perceiving their inconsistencies and con-
sidering the inherent to the profession,
also showed greater ability to perceive an
enlarged meaning of politics.

Keywords: Youth, journalism, participation, media, everyday life.

Introducao

O ESTUDO das relagdes entre os jovens, o jornalismo e a democracia re-
quer um reforco das metodologias participativas que possibilitem uma

leitura apurada e cruzada dos novos contextos civico-mediaticos dos jovens.
Estas inter-relacdes t€m sido estudadas, quer nos estudos dos media, quer
noutras disciplinas como a psicologia e a sociologia, sobretudo com recurso a
inquéritos e entrevistas (alguns em larga escala), centradas ora nos media ora
na democracia/participacio. Consideramos que estas abordagens sdo insufici-
entes para captar as multidimensdes e particularidades dos contextos sociais e
vivéncias dos jovens e contribuem para o refor¢o do estigma de que os jovens
sdo alheados do jornalismo e da democracia. Partindo de um estudo longitudi-
nal qualitativo (recorrendo a observacdo direta, entrevistas e grupos de foco)
sobre jovens jornalismo e participagao (2010-2011), vamos centrar este artigo
na andlise de consideragdes que se cruzam com o jornalismo e a democracia.

As conclusdes apontam para grupos de interesses juvenis civico-medid-
ticos plurais que interligam interesses pelo jornalismo e pela democracia e
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que também sdo afetados pelas proprias vivéncias dos jovens, que emergem
em toda a sua pluralidade. Essas diferentes visdes sobressaem de forma mais
clara através das metodologias participativas, cotejadas ao longo do tempo,
que nos permitiram entender contextos de vida, diferentes formas de parti-
cipacdo e vivéncias civico-medidticas. Esta pluralidade de juventudes e de
interesses civico-medidticos contribui ainda para pensar melhores formas de
atuacdo publica, que favorecam um ambiente civico e de leitura critica do
jornalismo.

Questionamentos democraticos e correspondéncias me-
todologicas

As metodologias qualitativas sdo mais adequadas para compreender os
contextos da vida quotidiana, da interacdo social e dos microcosmos. Cons-
cientes desta potencialidade das metodologias qualitativas, consideramos que
para estudar a interligacdo de dreas tdo dificeis como a relacdo estabelecida
pelos jovens com as noticias e com a participagdo e ainda a liga¢do do jorna-
lismo com a participacio terifamos de optar por esse tipo de metodologias e
aprofundar a investigacdo, com escolhas que melhor dessem resposta as ques-
tdes que se levantavam.

Isto torna-se imperioso tendo em conta que a investigac@o nesta area até
entdo feita em Portugal tinha seguido tendencialmente uma linha que ndo fa-
cilitava a compreensao de diferentes realidades, particularidades, contextos e
interligagdes. Em Portugal esta linha de pesquisa relacionada com a partici-
pacdo tem-se pautado pelo uso praticamente exclusivo e destacado de méto-
dos quantitativos no estudo da participacdo (Ferreira & Silva, 2005; Ferreira,
2006; Magalhdes & Sanz Moral, 2008). O mesmo ocorre relativamente ao
estudo do consumo mediatico entre jovens (Rebelo, 2008; Cardoso, Espanha
& Lapa, 2007; Cardoso, Espanha, Lapa & Aratijo, 2009) e na relacio entre
media, jornalismo e a participacdo (Menezes, 2011). Além disso, havia pou-
cos estudos de recepcao centrados particularmente nas noticias, exceto Leote
e Serrao (2008; 2009), Brites (2010a; 2011; 2012) e Mar6po (2012).

Para chegar a respostas que apontam para uma ideia do que € a noticia e
politica e percepcionar os nexos entre ambas € preciso entender contextos ou
indicativos diversas sobre essas mesmas ideias. A investigacdo longitudinal
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facilita o entendimento dos contextos quotidianos, atitudes e comportamentos
que sdo sustentados ao longo do tempo. Também permite apreender as con-
tingéncias de momentos que podem ser insignificantes quando isolados, mas
adquirir relevancia quando considerados num contexto mais vasto ou quando
repetidos (Gurevitch & Blumler, 2004). Jenny Kitzinger (2004) aponta para
um factor que pareceu ser fundamental, a necessidade de pensar a investiga-
cdo pela perspectiva do olhar de um mesmo grupo de jovens, acompanhado
ao longo do tempo. Esta opcdo foi especialmente desafiante, por levantar a
necessidade de manter os mesmos sujeitos interessados na pesquisa ao longo
do tempo.

Ruspini indica a existéncia de trés modelos mais comuns de pesquisas
longitudinais. O trend, que é feito ao longo do tempo, usando diferentes
amostras ou mesmo completamente diferentes; o panel, que pressupde que
se entrevistem as mesmas pessoas ao longo do tempo, relativamente aos mes-
mos assuntos; e o que se refere a um acontecimento na historia, neste caso
os entrevistados sdo convidados a recordarem-se de eventos que deverdo re-
latar e reconstruir (Ruspini, 2002: 3; Babbie, 2011: 111-113). O estudo que
aqui € apresentado poder4 incluir-se entre a segunda e a terceira, uma vez que
as entrevistas e os grupos de foco foram feitos com os mesmos informantes,
foram colocadas perguntas de memoria biografica, mas nem todas as ques-
tdes se repetiram no tempo. Alids, apenas uma pequena amostra de questdes
serviu esse propésito. A pesquisa longitudinal tem o propésito de permitir
uma andlise que acompanha a histéria dos fenémenos sociais, evidenciar as
diferengas entre periodos, explicar a evolucdo segundo caracteristicas como
género e classe; por dltimo, permite melhor compreender antecedentes (Rus-
pini, 2002: 25).

Quando as pesquisas centradas nas audiéncias e nas suas posicdes face
aos media comecaram a ter relevancia na década de 80, salientaram a ne-
cessidade de um enfoque qualitativo, capaz de possibilitar uma compreensao
holistica dos fendmenos sociais. Mas é importante questionar a pesquisa, 0s
seus objetivos, meios e implicacdes possiveis, interrogando a ontologia da
pesquisa (Hoijer, 2008: 276). Numa investigacdo qualitativa, estas questdes
ainda se colocam de uma forma mais aprofundada, uma vez que ela podera ter
de corresponder a mais propdsitos de validagdo. Birgitta Hoijer (2008: 279)
questiona desde logo quem sdo os entrevistados e o que representam eles mes-
mos para serem escolhidos? A que grupos sociais pertencem? Eles devem ser
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bons informantes/informantes privilegiados (Costa, 1986; Héijer, 2008) para
proporcionarem respostas as questdes de investigacao.

Ao longo do tempo, durante a observacdo direta, a presenca do inves-
tigador no terreno acaba por de alguma forma induzir as intera¢des sociais
(embora de forma menos evidente do que na observagdo participante), contri-
buindo para uma certa reorganizacio do campo em anélise. O ponto de partida
em que o investigador pretende manter uma certa distancia dos espagos e ele-
mentos observados vai acabar por ser reconfigurado pois, como refere Firmino
da Costa, “na interagdo social nio se pode ndo comunicar” (Costa, 1986: 135).

A observacdo no terreno configura-se ainda como a possibilidade de obter
respostas sem fazer perguntas (Costa, 1986: 138). Outra das vantagens desta
aproximacdo ao terreno € precisamente a de se passar a interagir com os cha-
mados “‘informantes privilegiados’, que sio escolhidos por ocuparem lugares
de preponderdncia na unidade social em estudo” (Costa, 1986: 139). E, po-
rém, preciso ter alguns cuidados de partida relativamente ao posicionamento
do investigador no local. H4, dirfamos, um certo saber-estar que fundamenta a
regra para que o que possa ser uma interven¢ao no social com relativo pouco
impacto, evitando que o pesquisador se transforme numa curiosidade inusi-
tada. “Mesmo neste caso limite, a observacdo tem que ser, de algum modo,
participante. E a familiarizacdo com o objeto de estudo é um contraponto
indispensdvel ao igualmente necessdrio distanciamento” (Costa, 1986: 135).
A observacdo direta subentende algum anonimato por parte do investigador,
no sentido de que a forma como se desloca no terreno nao € muito diretiva e
presente. Este tipo de proposta serve essencialmente para compreender espa-
cos e relagdes/interconexdes nas dreas em que os individuos se movimentam.
Nao envolve interagdes verbais especificas com os objetos de estudo (Costa,
1986: 136). Pressupde-se que se sigam os observados com pouca ou nenhuma
interacdo (Bernard, 2006: 347), observar apenas ao ver € ao ouvir.

Relativamente a entrevista, importa recordar que historicamente a pri-
meira pessoa a conduzir uma pesquisa social com recurso a esta técnica foi
Charles Booth, que em 1886 iniciou uma investigacio sobre as condicdes so-
ciais e econdmicas das populacdes de Londres. Nesse trabalho, Booth ndo se
limitou a fazer as entrevistas, também cruzou esta metodologia com as obser-
vacdes etnogrificas. O trabalho inspirou muitos outros que se lhe seguiram
em Londres e nos Estados Unidos, neste tltimo caso muito particularmente
em Filadélfia e em Chicago. Rapidamente, esta técnica de pesquisa tornou-se
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imprescindivel entre pesquisadores que queriam conhecer melhor as grandes
cidades e os seus problemas.

No ambito da universidade, foi precisamente na Escola de Chicago, no
inicio do século XX, com Robert Park, que se difundiram numerosos estudos
sobre a cidade e os seus problemas sociais, que tinham a entrevista como
uma das bases de trabalho. A Escola de Chicago colocou o individuo como
a referéncia da problematica da sua relagdo com a sociedade, langando-se nas
teorias da interacdo e na sociologia do quotidiano. No contexto da Escola de
Chicago, a entrevista, especialmente usada nos trabalhos de Nels Anderson
e de Frederic Thrasher, este dltimo sobre membros de gangues de Chicago,
veio contribuir para que esta Escola de certa forma respondesse positivamente
aqueles que a criticavam por se cingir muito aos estudos etnograficos, com
auséncia de atividade analitica. Assim, os seus estudos passaram a incluir,
além das observagdes etnogréficas e documentais, também as entrevistas, que
facilitavam a estruturacdo da recolha de dados.

Nos anos 50 e 60 do século XX o interesse na entrevista alterou-se. J4 ndo
era importante enquanto instrumento qualitativo para compreender os elemen-
tos sociais, mas sim para mensurar informacao. Esta ndo era uma caracterfs-
tica nova, uma vez que jd tinha sido inventariada nas sondagens dos inicios do
século XX. A esta mudanga nao foi alheio o facto de durante a II Guerra Mun-
dial se ter recorrido ao uso de inquéritos no seio do exército norte-americano,
que contratou sociélogos e especialistas para a sua implementagdo para anali-
sarem o estado mental e emocional dos soldados (muito & semelhanca do que
tinha sucedido no conflito anterior). Esta situagio acabou por influenciar o tra-
balho académico empirico que passou a ser, em boa medida, suportado pelo
inquérito e a ter um cardcter mais quantitativo e, supostamente, mais objetivo.

Regressando a pesquisa qualitativa, importa agora pensar sumariamente
os grupos de foco, fundamentais para entender as interagdes de grupo e o
individuo no colectivo. Nesta linha, outra das op¢des que tivemos foi a de
realizar grupos de foco, também designados como grupos focais e grupos de
discussdo focalizada. Tém uma histéria muito enraizada no ambito das pes-
quisas de mercado, nos estudos médicos. Em todo o caso, nas ultimas décadas
tém tido uma maior importancia na pesquisa social, sendo esta a que nos in-
teressa e aquela a que daremos ateng@o. As suas origens na ciéncia social
remontam ao trabalho de Paul Lazarsfeld e de Robert Merton, na Universi-
dade de Columbia, nos Estados Unidos, em 1941, quando pesquisavam as
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reacoes as emissoes de rddio durante a guerra. Alids, Merton chegou mesmo
a publicar um livro sobre grupos de foco no pds-guerra (1956). Nos anos 90,
trabalhos de Sonia Livingstone e de Peter Lunt recuperaram os grupos de foco
como ferramentas para melhor compreenderem de forma qualitativa como as
audiéncias entendem e interpretam as mensagens dos media (Puchta & Potter,
2004) de forma interrelacional.

Os participantes como sujeitos de pesquisa

Estas opg¢des de investigacdo foram além dos pressupostos base das me-
todologias qualitativas, com a procura de um desenho longitudinal da investi-
gacdo que aponta para uma combinagdo de métodos e estratégias. Recorreu-
se, deste modo, a observagdo direta, a entrevistas semiestruturadas em mo-
mentos diferentes, assim como a grupos de foco. Ao longo do processo,
fomentou-se o papel ativo dos participantes, também entendidos como quasi-
investigadores, na medida em que refletiram sobre os resultados da pesquisa
e eles mesmos fizeram os seus mini-projetos de entrevista. Envolver jovens
na pesquisa afigurou-se como um elemento relevante da pesquisa participatd-
ria (Higgins, Nairn e Sligo, 2007; Wijnen & Trultzsch, 2014). Num estudo
longitudinal de sete anos, finalizado em 2012, conduzido na Universidade de
Orebro, na Suécia, sobre socializacdo politica e agéncia, defende-se a neces-
sidade de entender os jovens como agentes ativos da sua socializagdo, contra-
riando o que tem sido a pesquisa nesta matéria, que os tem encarado como
atores eventualmente principais mas seguramente passivos (Amna, Ekstrom,
Kerr & Stattin, 2009: 27). Os mesmos autores suecos reconhecem o desafio
que a eles mesmos se lhes coloca, tendo em conta a falta de investigacao lon-
gitudinal sobre socializacao politica ao longo do tempo (Amna et al, 2009:
29). E necessdrio ter presente o desafio de investigar sobre criancas e com as
criangas, colocando-os na categoria de sujeitos e atores, proximos dos seus
contextos de vida favorecem uma auscultagdo mais exaustiva (Ponte, 2011).

Inegavel é, deste modo, o imperativo que se estabeleceu ao longo da in-
vestigacdo que aqui apresentamos de considerar os participantes como sujeitos
ativos da pesquisa (Mathieu & Brites, 2015). A forma como eles se integraram
constituiu, consideramos, uma forma de validaciao da prépria pesquisa que ti-
nha como ponto de partida um tema que parecia ndo ligar com os interesses
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dos jovens, isto j4 para ndo falar da distancia que as investiga¢des costumam
imprimir entre o investigador e o participante na pesquisa.

Estas consideragdes sobre metodologias sio relevantes para pensar como
a investigacdo pode dar respostas diferenciadas sobre uma mesma realidade,
neste sentido indo mais fundo na andlise percebendo contextos particulares
que podem escapar a opgdes de investigacdo que t€m um caricter mais efé-
mero. Julgamos que este tipo de op¢do em que hd um cardcter longitudinal,
participatdrio, contextual e reflexivo (Mathieu & Brites, 2015) permite leitu-
ras mais aprofundadas de contextos de leitura dificil como estas ligacdes entre
jovens, jornalismo e participacdo, ou seja, com a preocupacgdo de atender a
percepcdes sobre o que que é noticia e jornalismo e sobre o que é politica.

Orientacoes metodoléogicas

A pesquisa foi esbocada para dar resposta a questdes, considerando em
particular questdes éticas, de integridade e de objetividade (Lobe, Livingstone
& Haddon, 2007: 6). Numa perspetiva interpretativa e critica da realidade,
o investigador social tem a tarefa de tentar ver metodologicamente como é
que um objeto poderia ser de outra forma, para além de o tentar compreender
como &. Aqui concentra-se uma perspetiva construtivista, na qual o pesquisa-
dor assume que nio pode despir a sua pele. E enganoso pensar que o pesqui-
sador se “esquece” ou “despoja” dos seus contextos pessoais para pesquisar
de uma forma objetiva. Assumir esta posicdo critica facilitar uma leitura mais
imparcial da realidade.

Pretendendo ter uma leitura diversificada que desse conta de diversas am-
plitudes sociais, estabelecemos uma amostra diversificada (escolhendo sujei-
tos com vérias formas de participa¢do na sociedade — grafito, criacdo de le-
tras/musicas, juventudes partidarias, assembleia de bairro, jornais escolares,
Parlamento dos Jovens — e oriundos de contextos sociais diversos — bairro de
habitagdo social, escola profissional, escola publica em 4rea de residencial de
classe média-alta, de areas urbanas e suburbanas) e balizamos as idades entre
os 15-18 anos. Esta faixa etdria foi assim definida por ser considerada em
estudos especificos como menos participativa € menos interessada em poli-
tica (Ferreira, 2006; Magalhies & Sanz Moral, 2008) e, como tal, tornava-se
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ainda mais desafiante, até pela possivel auséncia de interesse pelos temas e
pela investigacao.

O contacto com os participantes efetivou-se durante a observacio direta e
ainda em trés momentos especificos e centrais. Em Marco de 2010 inicidmos
a primeira fase de entrevistas (por 32 jovens, entre os quais 15 raparigas e 17
rapazes); em Janeiro de 2011, comecou a segunda ronda de entrevistas, que
envolveram entdo 27 dos 32 jovens; Por fim, houve duas fases de grupos de
foco (grupos de foco tradicionais=14 jovens; grupos de foco participatérios=9
jovens). Denominamos de grupos de foco de participatérios a0 momento em
que participantes e investigadora se reuniram para a apresentacdo, debate e
opinido critica sobre as minientrevistas que os jovens conduziram sobre te-
mas que tinham sido abordados nos grupos de foco tradicionais e ao longo
da investigacdo (sobre jornalismo e participagdo), atuando, desta forma, como
quasi-investigadores (Brites, 2015; Mathieu & Brites, 2015). Deste modo,
optdmos também por tirar partido de técnicas muito usadas nas ciéncias so-
ciais (entrevista e grupos de foco), mas tentdmos alargar as suas fronteiras,
inovando o modo como sdo concretizados (Mathieu & Brites, 2015).

Como jé4 apontdmos atrds, neste ambito, um dos maiores desafios senti-
dos ao longo do estudo longitudinal foi manter os informantes interessados no
estudo, ndo s6 para se sentirem a vontade para contribuirem de forma favora-
vel como para o fazerem ao longo do tempo. Os 32 jovens que participaram
na pesquisa, como indicimos acima, foram escolhidos porque tinham multi-
plas formas de participacdo, desde a convencional a ndo convencional, e de
alguma forma representavam diversas proveniéncias sociais, seguindo uma
l16gica de que poderiam funcionar como bons informantes/informantes privi-
legiados (Costa, 1986; Hoéijer, 2008) por terem essa diversidade mas também
por de alguma forma representarem determinados tipos de consumo de no-
ticias e de participacdes (desde os mais intensos e diversificados aos menos
intensos e delimitados).

Numa investigagcdo na qual se abordaram temadticas como a politica, a par-
ticipagdo e as noticias, o desafio de manter estes jovens interessados foi ainda
maior. Conseguir que os menos interessados nestes assuntos se fossem man-
tendo ligados a uma investigacdo que poderiam considerar “fatigante” e, por
outro, fazer com que os que evidenciavam niveis de participacdo elevados e
interesse nas noticias se mantivessem a par de um projeto que, a dada altura,
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poderia deixar se ser suficientemente interessante no contexto das suas ativi-
dades mais aprofundadas.

O facto de estes jovens considerarem que a pesquisa criou um ambiente
favoravel a exprimirem as suas opinides de forma livre e o facto de sentirem
que essas opinides contaram em termos de evolucao da pesquisa foram apon-
tados como factores de favorecimento da sua manutencio na investigacdo. A
reflexdo associada a participag@o no estudo oscilou em duas esferas: na pes-
soal, centrada na forma como a investigacdo se refletiu neles mesmos, e nas
indica¢des/questdes/referéncias que foram fazendo sobre a prépria pesquisa
(Brites, 2015).

Iremos dar enfoque especial a questdes colocadas aos participantes sobre
o que € a noticia/jornalismo e sobre o que € a politica, fazendo conexdes com
contextos e opinides sobre democracia.

Cruzamentos entre jornalismo, politica e democracia

Definicoes restritas de politica e de jornalismo

Encontrdmos perspectivas matizadas sobre o que € noticia e isso surgiu
sobretudo em contextos de conversa em que a pergunta nao foi feita de forma
direta — ou pelo menos foi mais facil apontar o que € noticia fora dessa questao
direta.

Pensando no que pode ser identificado como noticia, foi levantado o pro-
blema de o jornalismo nem sempre ser verdadeiro e ampliar os aconteci-
mentos, em especial os negativos, aqui referenciando um assunto ligado ao
“bairro” (uma das zonas urbanas onde decorreu a investigacdo, num dos bair-
ros de habitacdo social localizados na zona mais contrastada socialmente da
area urbana do Porto):

“— Muitas das vezes, entre os bairros, quando hd porrada e as-
sim, vem no Jornal de Noticias, se for muito grave, vem a dizer
como foi. Quem estd no acidente que viu, deu uma coisa e no
jornal jd dizem coisas que se calhar ndo existem e na televisdo
também jd contam de uma forma completamente diferente.

— Estds a dizer que deveria haver mais rigor?
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— Sim, claro, os jornalistas e as noticias deveriam ser mais rigo-
rosos.” (Beatriz, E2)

Ao longo do estudo, nem sempre foi facil definir noticia apesar de todos
pensarem que t€m uma nocao do que pode ser. Como vemos neste excerto
atrds, o rigor € um dos identificativos, penalizados por uma cobertura noticiosa
indicada como discriminatdria, denotando um sentimento de quem estd perto
dos contextos de vulnerabilidade. A noticia € ainda “ui/ [pausa] ... um bocado
do mundo!” (Dino, E2) e hd um caricter dificil de definir e a possibilidade de
se esvair ao longo do tempo: “a medida que se vai avangando, ou se vai dar
maior destaque a essa noticia ou vai-se perdendo um pouco. Houve hd pouco
tempo aquilo do Carlos Castro e do Renato Seabra. Ao inicio foi muito falado,
agora vai perdendo o seu interesse” (Vasco, E2).

Quando questionados sobre se j4 tinham aparecido nas noticias, o Fer-
nando apareceu numa manifestacdo na escola e o Vasco surgiu na televisao
por ter estado num evento cultural da cidade do Porto. A Beatriz referiu-se
a uma reportagem (quatro anos antes) no bairro sobre criancas e jovens em
“maus cuidados”, tendo os jornalistas tirado uma fotografia a um grupo, no
qual ela foi incluida, apesar de na realidade ndo o integrar, pois nem sequer
residia no bairro. Sobretudo ao longo da entrevista 1, a Beatriz foi fazendo
comentdrios a esta reportagem e a ideia tendencialmente negativa que tem de
outras reportagens semelhantes em bairros. Maria Jodo Leote e Juliana Serrao
(2009) identificaram representacdes andlogas em jovens institucionalizados.
Lidia Mar6po, que conduziu uma investigacdo-acdo num bairro de habitacao
social nos arredores de Lisboa, conclui que, entre os jovens (9-16 anos), a
forma como sao retratados pelos media os une num discurso de “uma imagem
inferiorizada onde ‘ndés’ temos sempre que enfrentar a suspeicao e transpor
indmeras barreiras para tentarmos nos relacionar em pé de igualdade com os
‘outros’ e sermos reconhecidos como ‘pessoas normais’, dignas de respeito”
(Mardpo, 2012: 13).

Durante os grupos de foco, foram apresentadas fotografias sobre as mani-
festagdes da Geracdo a Rasca em 2011 em Portugal. Como neste grupo nao
havia uma consciéncia muito ativa do significado das manifestagdes, foram
encaradas mais como fait-divers do que propriamente como um evento parti-
cipativo cujo significado conhecessem. A avaliacdo ficou-se muito pelo dis-
curso da internet como espago de modernidade, os comentérios centraram-se
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nas noticias sobre as manifestacdes pelo lado da inviabilidade real dos protes-
tos e também pela superficialidade “cool” do “like” do Facebook. A internet
provoca uma identificag@o de participacdo em sociedade, mesmo quando nao
¢ esse o caso.

“— Dino: Quando vi, pensei nas noticias sobre as manifesta-
coes... [ri-se]

— Beatriz: Acho que isso é uma perda de tempo. Ndo vale a pena
fazer isso...

— Dino: Vale.

— Beatriz: ...é mais uma noticia menos uma noticia.

— Manuela: Eles conseguiram alguma coisa com a manifesta-
cdo?!

— Beatriz: Nao!!!

— Vasco: Mas por exemplo, nesta foto aqui pelo menos para mim
destaca-se pelo facto de terem brincado com aquela coisa do like

para jogar a favor deles, enquanto aqui sdo cartazes, é vulgar...”
(GF1)

Depois deste grupo de foco tradicional, os participantes foram convidados
a fazer entrevistas com outros jovens sobre temas que tinham sido abordados
ao longo da investigagdo. As minientrevistas que fizeram junto de amigos
préximos incidiram sobre temas da atualidade, inclusive economia, e sobre
noticias difundidos em media tradicionais. Importa anotar que os media tradi-
cionais, como TV e jornais impressos, tinham sido reconhecidos como caixas
de ressonancia de noticias (contrariando a ideia hegemodnica de que os jovens
s6 estdlo ligados a internet). Além disso, estes jovens durante as entrevistas e
grupos de foco disseram ndo se interessar especialmente por noticias de temas
mais comuns aos adultos, como a economia. Porém, o Dino, por exemplo,
fez a minientrevista a um amigo e centrou-se em questdes econdmicas liga-
das a crise. Apesar de, para os participantes envolvidos, este exercicio ter
sido dificil de executar, particularmente porque implicava falarem de temas
que ndo dominavam e sobre 0s quais nao costumavam conversar com outras
pessoas, acabou por ser um momento (quando apresentaram os dados recolhi-
dos no grupo de foco participatdrio) de unido entre eles e de entreajuda para
ultrapassarem a emog¢do de exporem o trabalho ao grupo.
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O processo de realizagdo, apresentacio e reflexdo sobre as minientrevis-
tas, muito em especial no bairro de habitacdo social, foi ainda importante para
se reafirmar que quando os jovens sdo levados a pensar e agir mais facilmente
optam por tratar temas que ndo dominam e que os desafiam a pensar sobre o
mundo que os rodeia. O exercicio poderia ter sido mais acessivel para o Dino
se tivesse optado por fazer algo mais facil que ndo o interpelasse tanto, mas
também nao o expusesse a obsticulos. Apesar das dificuldades de expressao
em publico e de pensar questdes econémicas mais profundas, encarou a pro-
posta como um desafio que ndo queria deixar escapar sem mostrar que podia
ir mais além e desafiar-se a si mesmo. Esta acdo pode também ser entendida
como uma opc¢ao de contra rotina, tendo em conta que o Dino apresentava bai-
xos rendimentos escolares e formas de participagdo fragmentérias ao longo do
tempo de investigacao.

Além de uma visdo em que as noticias sdo apresentadas em ligacdo a fa-
tores de risco e como sendo tendenciosas de forma negativa em relacdo a de-
terminadas comunidades, as noticias também sio entendidas na sua dindmica
social para o crescimento das identidades de forma ativa, em especial junto
de jovens com formas de participagdo sobretudo potenciadas pela escola. Nao
significam apenas o adquirir conhecimento circunstancial, centram-se antes
na tentativa de que ela seja til, algo que € visivel. Servem para planear o fu-
turo, para desenvolver opinides, para conversar, para a realizacio de trabalho,
para estar atualizado sobre o mundo.

“— Para saber com o que posso contar e com o que ndo posso
contar. Planear o meu futuro.” (Marta, E2)

“— Servem para desenvolver opinides.” (Teodoro, E2)

“— Primeiro porque tenho necessidade de me manter informada,
segundo pelos pais que tenho, terceiro porque é essencial manter-
me informada, uma pessoa que ndo saiba o que estd a acontecer
no mundo [...] Dd jeito para o nosso futuro.” (Anita, E2)

“— As noticias servem para estudar e conversar.” (Carminho, E2)
“— Gosto de estar informada e de saber o que se anda a passar
e agora também me dd jeito para realizacdo do meu trabalho.”
(Paula, E2)

“Fico mais bem disposto [a ver noticias de desporto] /! Mesmo
que o meu clube perca, ndo fico triste!” (Tito, E2)
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Para estes jovens, a noticia, associada a ideia de relato de acontecimento,
também deve ser fidedigna, apoiada em fontes crediveis e evitar o sensaciona-
lismo [“as sensacionalistas ndo deveriam ser noticias. Ha muitas coisas, tipo
Correio da Manha, 24horas, que ¢ invadir a privacidade das pessoas, divul-
gar factos que ndo interessam ao pais’ (Fatima, E2)]. Associaram a ideia de
noticia a causas nobres, & democracia e as noticias nacionais. As noticias sdo
ainda identificadas com a necessidade de insercdo na sociedade.

Ja no que concerne a definicdo de politica, um dos aspetos mais ligados
a uma desmotivagdo é a associagdo da defini¢do a um conceito dominante e
restrito de politica. Este foi visto como negativo (ndo s6 nas palavras como
nas expressoes corporais). O que verificAmos foi que nos casos em que a
politica foi encarada sob um ponto de vista restrito e cinico, como entre os
jovens que as identificaram como risco e também entre 0s jovens em que a
escola era um espago dominante (por vezes inico) em termos de participacao,
as noticias também tiveram um enquadramento restrito.

Verificou-se uma maior tendéncia de aliar as defini¢des de politica a um
sentido tradicional da resposta e também uma propensao nesses casos para ser
dada por quem tinha indicado uma defini¢do tradicional de noticia. Quando
levados a pensar diretamente sobre politica, foram mais restritos e revelam
dificuldade para refletir em termos mais alargados.

“— Ai... hum... a politica é todo um conjunto de... entdo a politica
diz respeito a toda a vida diplomdtica do pais... quer dizer pode
ser local... é complicado... ai ndo sei.

— Podes pensar um pouco...

— ... politica? E todo um conjunto de assuntos relacionadas com
a gestdo de um pais e todos os assuntos que dai advém.

— E sem ser restrito, ligado as institui¢des?

— No nosso pais o termo politica ja comega a ser depreciativo,
parece que é sempre mais do mesmo, houve eleigcoes e a percen-
tagem de abstencdo é assustadora. Isso reflete o desligar das
pessoas... era preciso as pessoas fazerem uma revolta no pais.”
(Fatima, E2)

“— O que vejo na politica é uma maneira de governar. Um pa’is,
uma nagdo, a comunidade europeia, formar regras e cumprir re-
gras e formar novas maneiras de fazer com que o pais avance.
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O presidente ndo sei o que estd ld a fazer. O primeiro-ministro.
Bem esse é outro. Eu sei que o presidente da reptiblica aprova
aquilo que é votado no parlamento. O presidente da repiiblica de
acordo com o que acha melhor para o pats, vai aceitar ou ndo.
— E sem ser restrito ao presidente, ao governo e a assembleia?
Quem pode fazer politica?

— [pausa] Acho que a nossa cabeca estd demasiado focada nesse
tipo de politica.” (Candida, E2)

Entre as desmotivagdes relativamente a politica, evidenciou-se a indicag¢do
de que era dificil definir/explicar o que é politica. Encontra-se ainda algum
cruzamento desta dimensao com a anterior, ou seja, apontar para politica res-
trita e depois ter dificuldade em pensa-la de forma mais alargada. Esta falta de
defini¢do € sobretudo sentida na politica e junto dos jovens que identificaram
as noticias com risco/perigo e junto dos jovens que centravam as suas ativi-
dades de participacdo no que era favorecido pela escola. E isso ndo significa,
em todo o caso, que ndo tenham capacidade interventiva.

“— Ui! Para mim a politica... sei ld... ndo faco a minima... deixe-
me pensar! [pausa] Politica?

— Quando pensas em politica no que pensas?

— Sei ld, em tudo, como esta o pais e politica é candidatarem-se
para ficar melhor o pais? Serd!!??

— E se pensares na politica de uma forma mais alargada? Nao
apenas nas institui¢des, quem pode fazer politica?

— O povo? O povo pode fazer politica. Essa pergunta é bastante
complicada. Ndo respondi mal, pois ndo???” (Beatriz, E2)

“~ 0 que ¢é para ti politica?

— [pausa longa] Politica...

— Podes pensar de uma forma mais abrangente, sem ser direta-
mente relacionada com os partidos e a assembleia...

— Talvez [pausa longa e risos] talvez uma maneira de... ndo sei...”
(Marta, E2)

No que concerne a politica, € de anotar que as desmotivacdes para a par-
ticipacdo devem ser elementos a ter em consideragdo na elaboragcdo de um
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possivel modelo motivacional. Alguns dos elementos identificados como des-
motivadores (como a relagdo desigual de poder entre jovens e adultos, como
os conceitos dominantes, a dificuldade de fazer ou de entender, o mau funci-
onamento e a falta de voz dos jovens) prejudicam (sem isso querer significar
evitar de todo) a relacdo entre os jovens cidaddos e o jornalismo e ainda entre
jovens cidaddos e formas de participagc@o. Estes fatores sdo desmotivadores,
em todo caso importa apontar que para participar tem de haver um determi-
nado nivel de motivacao.

Para estes participantes, a investigacdo ao longo do tempo e de forma
qualitativa permitiu perceber como por exemplo as suas formas de participa-
cdo estavam dependentes das oportunidades escolares e também dos peque-
nos incentivos e apoios que tinham para se manterem ativos. Relativamente
as noticias, sé uma perspectiva de investigacdo ao longo do tempo permitiu
compreender a relevincia das noticias televisivas e do tipo de papel mediador
da familia nestes consumos. A mediacdo familiar junto dos jovens influenci-
ados pelas oportunidades da escola incluia o didlogo entre adultos e jovens,
enquanto no caso anterior — dos jovens do bairro de habitacdo social — ha-
via uma mediagdo, mas os jovens estavam excluidos do debate, sendo-lhes
reservado um papel de ouvintes das conversas tidas entre adultos.

Jovens mais politizados e mais participativos conside-
ram informacao como uma ineréncia do dia a dia

J4 os jovens que se mostram mais intensivamente ligados ao consumo de
noticias, revelaram as opinides mais favordveis, mesmo quando dizem que
as noticias estdo comprometidas consideram que € uma ineréncia da pratica
jornalistica e que os publicos deverdo estar preparados para descodificar os
contextos e as pecas jornalisticas.

Indicaram uma visdo critica dos media e do jornalismo, com o entendi-
mento de que € preciso ler muito e em varios sitios para poder ter uma opiniao
sobre o mundo. A selecdo que fazem da informacao € feita de forma critica e
ndo pelo somatério do que tem mais elementos comuns em diferentes media
ou sites. Os jornalistas, embora sejam identificados como dominados pelos
grupos econdmicos, como sendo de “de direita” e de “esquerda”, sdo encara-
dos como fundamentais a evolu¢do da democracia.
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“— Devemos distinguir os jornalistas dos media. Uma coisa sdo
os jornalistas que sdo trabalhadores e que pagam-lhes, as ve-
zes mal, para trabalharem muito. Eu jd quis ser jornalista e de-
pois deixei-me disso. Depois temos de ver o papel dos media,
os media sdo altamente dominados pelos grupos economicos e
a informagdo que passam é altamente tendenciosa. [...] Hd um
interesse em manter um jornal que é altamente tendencioso. Eu
gosto de ler o Publico todos os dias para me rir. Acho que ndo hd
um leque suficiente de informacdo, aquilo sdo os grandes grupos
econdmicos e tém uma ideologia parecida. Isto é uma questdo
muito complexa, é acerca de quem pode pagar para ter jornais.”
(Natércia, E1)

Joaquim aponta ainda para outro elemento que foi aflorado pela Natércia,
Rui e Lito: o poder do jornalismo. “Os media tém um poder inimagindvel. A
maior parte das pessoas ndo tem a no¢do do poder da imprensa! [...] Noutros
paises a imprensa é muito mais agressiva e frontal. Ndo que eu ache que o
que ndo é nosso é que é bom. Ndo se deve deixar que o Socrates manipule as
entrevistas” (Joaquim, E1).

Estes jovens mais engajados sdo os que mais acesso tém aos media tradici-
onais enquanto produtores de conteidos, designadamente assinando crdénicas
e artigos de opinido. Em 2010 s6 dois € que ndo tinham aparecido nas noti-
cias (Carlos e Estela). A visibilidade € feita sobretudo através de ag¢des dos
partidos. Ou, num dos casos, através da presenca numa assembleia municipal
aberta ao publico, tendo o jornalista do Jornal de Noticias utilizado o que o
Joaquim dissera na assembleia como fonte para a sua peca.

A Natércia e o Rui referiram-se ao facto de terem aparecido nas noticias e
de o trabalho dos jornalistas ter sido tendencioso. Fizeram-no nas duas fases
de entrevistas, na segunda mesmo sem terem sido questionados quanto a esse
assunto.

Cruzando isto com a cobertura noticiosa de juventude durante campanhas
eleitorais, reforcamos que este foi um dos aspetos constatado quando anali-
sdmos noticias sobre jovens durante campanhas noticiosas de 2009 (Brites,
2010b).

“~ Durante a campanha participaste de alguma forma, seja em
media ou noutras situacdes?
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— Comicios no Porto, distribuicdes, comicio no Paldcio de Cris-
tal, dei uma entrevista a uma jornalista da RTP, que veio fazer
perguntas, mas parte das minhas respostas foram cortadas, ndo
me revejo no que saiu. Primeiro as perguntas que fez, parecia
que estava a falar com uma pessoa que ndo percebia de nada.
A primeira pergunta foi: estds aqui por causa do espetdculo ou
por causa dos politicos? Até fez essa pergunta a uma colega,
a jornalista perguntou-lhe se sabia quem era o candidato e ela
disse que sabia, [nome], depois na noticia veio que ela tinha ido
para ver os candidatos, parecia que estava ali e que ndo sabia
no que estava. Comigo fez a mesma pergunta, se eu estava ali
pelo [nome] e se o discurso dele iria influenciar a minha esco-
lha, eu disse que ndo, que estava decidido, era a primeira vez
que ia votar e ia votar nele, perguntou porqué, eu disse que ele
tinha propostas para a juventude e estava contra o orcamento de
Estado, essa explicacdo ndo passou, so disseram que eu ia votar
no [nome], se eu tivesse dito que ia votar porque os meus pais
iam votar, talvez tivesse passado!” (Rui, E2)

Especialmente os jovens que fazem parte de partidos minoritdrios de es-
querda mostraram um sentido critico apurado em relacdo a op¢des dos media
tradicionais na cobertura de eleicdes e da campanha e, nas palavras do Rui,
isso é confirmado pelo que constatimos na andlise da cobertura da juventude
nas elei¢cdes 2009 (Brites, 2010b).

Em 2010, as suas preocupacdes com a atualidade centraram-se nos temas
do emprego e da educagdo, saide, mundo rural, scuts, debates na Assembleia
da Reptiblica, desemprego jovem, crise, elei¢des. O Lito era o mais centrado
em questdes abrangentes (politicas, econdmicas, sociais) que pensam Portugal
no contexto econémico e social da Europa e do mundo e nos novos movimen-
tos sociais e o Rui em questdes globais de direitos humanos.

Em 2011, a Natércia manteve as mesmas preocupacoes [“Eu acho essen-
cialmente pela motivacdo que tem a ver com as minhas tarefas e com a minha
vida pessoal, coisas ligadas aos jovens, nomeadamente a educacdo, e de-
pois as outras coisas que vdo passando, as coisas mais badaladas” (Natércia,
E2)]. O Joaquim refere o empreendedorismo, portugueses de destaque no
estrangeiro ou iniciativas portuguesas de sucesso, o Lito preocupa-se com a
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economia, agenda cultural, vé blogues de pessoas conhecidas. Nesta mesma
linha, o Rui centra-se em blogues de jornalistas, “normalmente dizem mais do
que dizem nas televisoes e nos jornais, sentem-se mais a vontade.” (Rui, E2).

De salientar ainda estes jovens engajados que participaram nos grupos
de foco participatérios mantiveram a coeréncia que lhe era conhecida desde
o inicio da investigacdo e aproveitaram para fazer minientrevistas junto de
diversas pessoas (desde familiares até amigos e colegas, de vdrias idades),
muito embora apenas tivesse sido pedido que fizessem as minientrevistas com
amigos/jovens. Foi-lhes mais facil aproveitar a oportunidade para falarem de
participacdo e de noticias com pessoas que consideravam serem apéaticas em
relacdo as noticias e a participacdo, mas também com familiares préximos
com 0s quais costumavam abordar estes temas, mas nao com este enquadra-
mento diferenciado. Também denotaram a-vontade em apresentarem os dados
ao grupo.

Estes jovens mais engajados (inclusive nas juventudes partiddrias) e que
consumiam noticias de forma mais intensa foram os que deram respostas com
defini¢des mais alargadas de politica.

“— A nossa concepg¢do de politica é bastante alargada, a poli-
tica ndo ¢é apenas a Assembleia da Reptiblica e fazer uns debates
na televisdo. Conversar na escola com um amigo que diz que a
sande de queijo estd muito cara no bar, isto é politica, porque
demonstra uma capacidade de criticar o que estd a volta que é
dificil ter. A minha ac¢do é sempre integrada, ndo consigo des-
pir a camisola, a militdncia estd sempre ld, eu tenho as coisas
integradas, ndo deixo de ser comunista.” (Natércia, E1)

“— [ri-se] Para mim politica é discutir, dar a nossa opinido em
favor de alguma coisa.

— Nés, cidadaos?

— Sim, claro. O que nés fazemos, nds jovens, o que tentamos
fazer é o melhor pelo pais, para que possamos viver cd de forma
correta. E ndo estamos a viver! O que fazemos é dar a nossa
opinido.” (Estela, E2)

“— Politica? Isso agora dava uma resposta... a politica de certa
forma é o que nds vivemos todos os dias, nos saimos de casa
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e vivemos a politica, ao pagar 23% de IVA estamos a viver a
politica... ou seja, mesmo pessoas que ndo se interessam estdo a
viver.” (Rui, E2)

Relativamente a este conjunto de jovens mais engajados, como ja aponté-
mos, as metodologias usadas serviram sobretudo para confirmar o que j tinha
sido cabalmente identificado na primeira fase de investigacdo em 2010: a in-
tensidade e diversidade de participacdo e a importancia dada a informacéo e
em particular a jornalistica.

Em todo caso, também contribuiu para reconhecer as nuances de sali€ncia
da construcdo pessoal (em todos os casos) e da influéncia familiar (em alguns)
face a construg¢do de um capital civico, que contribuiu definitivamente para a
pré-atividade que estes jovens evidenciaram. Poderemos, designadamente,
destacar as referéncias ao papel incisivo dos avés, sobretudo na infincia, no
incentivo a leitura de jornais.

Esta constatacdo faz-nos pensar na vantagem das metodologias usadas,
porque servem a possibilidade de compreender zonas cinzentas em que uma
investigacao mais fragmentdria e circunscrita no tempo ndo permite considerar
de forma mais assertiva.

Afastamentos da politica tradicional em consonancia com
afastamento dos media tradicionais

No grupo de jovens que mais se afasta das formas de participacdo e dos
media noticiosos tradicionais, encontra-se uma critica mais forte ao papel do
jornalismo tradicional. A Jade refere-se a objetividade, mas acrescenta: “Hd
muitos jornalistas a criarem o seu blogue, o seu site e exporem ld as noticias.
Isso é bom.” (Jade, E1). A Tania, que chegou a pensar seguir Jornalismo,
refere-se de forma negativa as rotinas: “Cada vez mais tenho a ideia de que
o jornalismo é estar num escritorio e fazer as noticias a partir dai, a minha
ideia comecou a assustar-me. O jornalismo cada vez mais é feito para as
necessidades que a sociedade tem, cada vez mais vemos revistas cor-de-rosa,
eu sei que vende.” (Tania, E1).

A Jade refere-se as questdes da objetividade e da subjetividade e neste
caso relativizando mais a objetividade do jornalista, que, afinal, ndo passa de
um ser humano
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Media tradicionais relevantes entre writers e MC

Relativamente ao conjunto de jovens que se mostrou mais autocentrado
nos interesses pessoais, verificou-se uma variedade de tipo de consumo de
media (desde os tradicionais aos ndo tradicionais), mas inesperadamente uma
certificacdo da importancia dos media tradicionais, mesmo entre 0s jovens
que tinham atividades ndo tradicionais (writers e MC, ou seja, para melhor
explicitar: produtores de graffiti e Master of Ceremony, rappers).

David, que ndo gosta nada de noticias de futebol, da igreja e de politica,
lamenta que a RTP e os jornalistas s6 mostrem isso, que as noticias sejam
apenas os temas dominantes. Diz que “continua a ser importante, por exem-
plo na RTP, eu disse que o Estado estd ld, se ndo houvesse jornalistas com
autoestima suficiente ainda era pior” (David, E1). Brown € o mais acérrimo
defensor da relevancia do jornalismo tradicional e dos jornalistas: “O jorna-
lismo para mim é das profissdoes mais importantes. Hd bons jornalistas e hd
os jornalistas do YouTube” (Brown, El). Fausto diz que uma noticia € algo
abrangente e que € divulgado de forma mais distinta, inclusive mantendo a
distin¢d@o do jornalismo sério do lazer.

Entre os temas da agenda medidtica, a visita do papa a Portugal, foi refe-
renciado por todos os writers relativamente aos temas que mais 0s preocupa-
vam quando foram entrevistados. “... sociais e politicos ndo. Agora a vinda
do papa [na semana da entrevistal, jd estdo a stressar em Lisboa por causa
dos clientes, a estacdo de comboio que ia levar passageiros para ver o papa
ndo funcionou, ou o vulcdo...” (Brown, E1).

Na era da internet, a televisao é tida como meio mais
democratico

A relacdo que os participantes t€ém com a televisdo é diversificada, desde
os que a usam de forma mais intensa até aos que optam por outros media para
consumo de noticias. Em todo caso, verificou-se que este media esteve muito
ligado a ideia de ser o media mais democratico, precisamente por ser um meio
que consideram atrair mais pessoas. Este facto ndo seria totalmente percep-
cionado apenas com uma fase de entrevistas. Ao longo do tempo, cruzando
entrevistas, grupos de foco e as préprias minientrevistas que os jovens fize-
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ram, conseguimos reconhecer nao s6 a relevincia que o meio televisao ainda
simboliza, mas também os motivos diferenciados pelos quais é visto como o
media mais democrético.

A televisdo foi o media mais identificado com a competéncia democratica
do jornalismo, sobretudo com a ténica de que é o que chega a mais pessoas,
desde jovens a idosos, até a pessoas menos incluidas digitalmente. Mais do
que a referéncia aos contetdos, o que passou nos discursos foi a abrangéncia
da divulgacdo. Isto, mesmo entre os jovens que tinham hébitos de consumo
de media diversificados e formas de participag¢do diversas e intensas e tam-
bém junto dos que tinham a internet como media salientado em termos de
consumo. Nestes casos, seria mais espectavel que em termos democraticos
pudessem sugerir outros media, inclusive a internet, pelo valor pessoal que
lhe reconhecem.

“— A televisdo é o que as pessoa mais usam, os jovens usam muito
a internet, mas hd pessoas que ndo tém acesso e ndo sabem me-
xer. E ndo gostam e a televisdo toda a gente assiste.” (Tania,
E2)

Notas conclusivas

Este artigo, julgamos, apresenta uma diversidade de olhares cruzados so-
bre jornalismo e democracia que sé se tornaram possiveis de aferir através
de uma investigagdo de cariz participatério ao longo do tempo. Este desenho
metodoldgico permitiu contactar com o particular, conhecer melhor opcdes
civico-medidticas e também uma maior reflexividade, o que nao € comum nas
investigacdes quantitativas e/ou casuisticas. A valida¢do dos resultados tam-
bém foi reforcada por um cotejamento de opinides ao longo do estudo, que
foram escapando a l6gicas que pudessem ser fruto de um momento sem im-
portancia. Estas opcdes metodoldgicas qualitativas e longitudinais permitiram
ir além da ideia generalizada, inclusive sustentada por outros estudos quanti-
tativos, de que os jovens desta idade (15-18) ndo se interessariam por pensar
as questdes do jornalismo, da politica e da democracia, isto, na linha do que
foi verificado também por Amna, Ekstrom, Kerr e Stattin, (2009).

Além destes aspectos, é de destacar o facto se ter encontrado parametros
semelhantes no que respeita a opinido sobre jornalismo e politica tradicional,



Pesquisa participativa: novas vias de estudo da relagio entre jornalismo e democracia 129

ou seja, sendo considerados na mesma medida de forma restrita ou alargada.
E ainda de anotar o facto de o grupo de jovens com maior intensidade de par-
ticipacdo e de consumo noticioso ter sido o que assumiu que para se fazer a
triagem entre o que € rigoroso ou nao no jornalismo é necessario um olhar
critico que ultrapasse as contingéncias do préprio modus operandi do jorna-
lismo e que faca depender esse olhar critico do sujeito e nao das a¢des dos
jornalistas.

Em termos da democratizacdo da sociedade, é de anotar que na era da
internet a televisdo € encarada como media mais democrético, pois chega a
mais pessoas tanto na acessibilidade como na capacidade de usar.

A participagdo dos jovens no estudo de uma forma mais aprofundada tam-
bém permitiu que se sentissem mais integrados, motivados e que tinham uma
palavra a dar sobre a investigacdo. Desta forma, foi possivel desafiar a ideia
pré-concebida de que os jovens ndo se interessariam por temdticas como o
jornalismo e a participacio, tendo mantido importantes niveis de participacao
ao longo do estudo, passando por fases em que eles mesmos foram quasi-
investigadores.

Outro aspecto que nos parece ser importante destacar é o facto de que as
opg¢des metodoldgicas definidas terem favorecido uma andlise mais fina rela-
tivamente aos espacgos dos jovens mais engajados (embora neste caso sobre-
tudo com aprofundamento de contextos e reforco de conclusdes), mas princi-
palmente nos outros contextos mais vastos onde a participacdo e o interesse
pelas noticias ndo tinha tragos de evidéncia tdo marcados. Neste ambito, as
opg¢des metodoldgicas qualitativas e longitudinais permitiram melhor entender
as zonas mais cinzentas e ultrapassar o olhar casuistico, encontrando marcas
de dindmicas e vontades distintivas dos participantes, que ndo eram apenas
sugestdes de ocasido e que poderiam escapar a uma investigacdo ndo longitu-
dinal e ndo incidente em contextos especificos.

Referéncias bibliograficas

Brites, M.J. (2010). Jovens (15-18 anos) e informacdo noticiosa: a impor-
tancia dos capitais cultural e tecnolégico. Estudos em Comunicagdo, 8:
169-192.



130 Maria José Brites

Brites, M.J. (2011). Jornais escolares e a promogao da literacia civica e medié-
tica: Contextos de discussdo noticiosa e de pratica digital. In S. Pereira
(coord.) Livro de Actas do I Congresso Nacional “Literacia, Media e
Cidadania”. Braga: CECS, Universidade do Minho.

Brites, M.J. (2012). Jovens e informacao politica: A televisao ainda é impor-
tante?. In R. Figueiras (org.) Os media e as elei¢cdes europeias, legislati-
vas e autdrquicas de 2009. Lisboa: Universidade Catélica Editora.

Brites, M.J. (2015). Jovens e culturas civicas: Por entre formas de consumo
noticioso e de participacdo. Covilha: Livros LabCom. ISBN: 978-989-
654-199-6.

Amna4, E.; Ekstrom, M.; Kerr, M. & Stattin, H. (2009). Political socialization
and human agency. The development of civic engagement from adoles-
cence to adulthood. Statsvetenskaplig Tidskrift, 111(1): 27-40.

Babbie, E. (2011). The basics of social research, fifth edition. Belmont:
Wadsworth.

Bernard, H.R. (2006). Methods in anthropology (fourth edition): Qualitative
and quantitative approaches. Oxford: AltaMira Press.

Cardoso, G.; Espanha, R. & Lapa, T. (2007). E-Generation: Os Usos de
Media pelas Criancas e Jovens em Portugal. Lisboa: CIES/ISCTE.

Cardoso, G.; Espanha, R.; Lapa, T. & Aratjo, V. (2009). E-Generation 2008:
Os Usos de Media pelas Criancas e Jovens em Portugal. Lisboa: Ober-
com.

Costa, A.F. (1986). A pesquisa de terreno em sociologia. In A.S. Silva &
J.M. Pinto (orgs.) Metodologia das ciéncias sociais. Porto: Edig¢des
Afrontamento.

Ferreira, P.D. (2006). Concepcoes de cidadania e experiéncias de participa-
cdo na sociedade civil: Uma perspectiva do desenvolvimento psicolo-
gico. Tese de Doutoramento em Psicologia. Tese de Doutoramento em
Psicologia. FPCEUP, Universidade do Porto, Porto.

Ferreira, PM. & Silva, P.A. (2005). O Associativismo Juvenil e a Cidada-
nia Politica. Lisboa: Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de
Lisboa.



Pesquisa participativa: novas vias de estudo da relacdo entre jornalismo e democracia 131

Fontana, A. & Frey, J.H. (1994). Interviewing: The art of science. In N.K.
Denzin & Y.S. Lincoln (edt.). Handbook of qualitative research Califor-
nia. Londres e Nova Deli: Sage Publications.

Héijer, B. (2008). Ontological assumptions and generalizations in qualitative
(audience) research. European Journal of Communication, 23(3): 275-
294.

Leote, M.J. & Serrdo, J. (2008). Delinquéncia juvenil, justica e media: Repre-
sentacdes dos jovens dos Centros Educativos sobre a ac¢do da comuni-
cacdo social. Actas do VI Congresso Portugués de Sociologia, Faculdade
de Ciéncias Sociais € Humanas — Universidade Nova de Lisboa, Lisboa.

Leote, M.J. & Serrdo, J. (2009). A voz de jovens em institui¢do (sistema
tutelary educativo): Percepcdo e representacdes de jovens dos Centros
Educativos sobre os Media. In C. Ponte (edt.) Criancas e Jovens em
Noticia. Lisboa: Livros Horizonte.

Lobe, B.; Livingstone, S. & Haddon, L. (edt.) (2007). Researching children’s
experiences online across countries: Issues and problems in methodo-
logy. Londres: EU Kids Online.

Magalhaes, P. & Sanz Moral, J. (2008). Os jovens e a politica. Lisboa: Cen-
tro de Sondagens e Estudos de Opinido da Universidade Catélica Portu-
guesa.

Mathieu, D. & Brites, M.J. (2015). Expanding the Reach of the Interview in
Audience and Reception Research: The Performative and Participatory
Models of Interview. In F. Zeller, C. Ponte & B. O’Neill (edits.) Revita-
lising Audience Research: Innovations in European Audience Research.
Routledge book séries: Nova lorque e Oxon, 44-61. ISBN: 978-1-13-
878737-7 (hbk) e 978-1-315-76282-1 (ebk).

Mardpo, L. (2012). Acho que vao logo falar que fomos nds que fizemos:
Criancas e jovens em contexto de vulnerabilidade em Portugal constroem
sentidos a partir do discurso noticioso sobre a sua comunidade. XXXV
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacdo. Fortaleza, Brasil.

Menezes, C. (2011). Jovens, media e cidadania: Usos dos media e formas de
participagdo civica em estudantes do Ensino superior. Tese de doutora-
mento em Ciéncias da Comunicacdo. Coimbra: Universidade de Coim-
bra.



132 Maria José Brites

Ponte, C. (2011). Uma geracdo digital? A influéncia familiar na experiéncia
mediatica de adolescentes. Sociologia — Problemas e prdticas, 65: 31-
50.

Puchta, C. & Potter, J. (2004). Focus group practice. Londres, Thousand
Oaks and Nova Deli: Sage.

Rebelo, J. (coord.) (2008). Os piiblicos dos meios de comunicagdo social por-
tugueses: Estudo de recepgdo dos meios de comunicagdo social. Lisboa:
Entidade Reguladora para a Comunicagdo Social.

Ruspini, E. (2002). Introduction to longitudinal research. Londres e Nova
Torque: Routledge.

Wijnen, C.; Triiltzsch, S. (2013). Participatory design as an innovative ap-
proach to research on young audiences. In G. Patriarche, H. Bilandzic,
J. Linaa Jensen & J. Jurisic(Eds.) Audience Research Methodologies:
Between Innovation and Consolidation (pp. 73-86). Londres e Nova
Iorque: Routledge.



