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Acelerando...

A obra “Acdo cultural para a liberdade” (1978), Paulo Freire chama aten-
N ¢ao para a necessidade de postura critica diante do texto. Evita-se, desta
maneira, a “educagdo bancéria”, ingénua e sem criatividade, centrada exclu-
sivamente na memorizacdo. Critica parecida é assumida por Mdrio Kaplin
(1984), que, em suas andlises no campo da Educomunicagio, caracteriza tal
modelo educacional como “conteudista”. Neste cenario, os meios de comu-
nicacdo preferem o monélogo ao didlogo, tomando o “povo” exclusivamente
como unidade receptora de conhecimento.

Voltando a Freire, temos que é preciso desafiar o texto, ndo sucumbir as
palavras de seu autor, capazes de magnetizar e domesticar. Embora, neste
caso, os apontamentos se voltem para a educacdo de adultos, as reflexdes pro-
postas, aliadas a ironia fértil e ttil do educador nos sao vélidas também para
nossas pesquisas que relacionam telejornalismo local, cidadania e construcgdes
identitdrias.

O “analfabetismo midiético”, bem como o “analfabetismo classico”, exige
um posicionamento que esteja ndo apenas no ato de consumir idéias, mas de
crid-las e re-crid-las, para além do simples processo de depositar palavras e
imagens. Na concepcdo critica do autor € importante “nao negar o direito de
pronunciar o mundo”. (FREIRE, 1978, p.16). Trata-se de um problema de
carater politico, mais do que de aspectos metodolégico-pedagdgicos.

Considerado por Murilo César Ramos como um direito de “quarta gera-
¢d0”, o direito a comunicagdo, nas palavras do autor “ainda estd muito longe
de ser reconhecido como tal” (RAMOS, 2005, p.45). Ao mesmo tempo, Ra-
mos considera-o um direito cada vez mais concebido como o direito de comu-
nicar, suplantando o direito de receber comunicagdo ou de ser informado.
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Nesta luta por reconhecimento, as possibilidades de atuacdo do cidaddo
sdo diversas. Dentre elas, destacamos a participacdo popular na avaliacdo das
renovagdes de concessio de emissoras!' e cumprimento das obrigacdes em re-
lacdo ao contetido de canais de televisdo brasileiros. Emissoras privadas e
entidades sociais travam batalhas, imersas em uma legislacao totalmente frag-
mentada. Palco que ndo impede que o momento seja de importante discussao
sobre a qualidade da prestacdo de servico, sobre o que o consumidor quer
receber e o cumprimento das obrigacdes legais.

Ainda nessa direcdo, temos, no Decreto de 16 de Abril de 2009, a cidada-
nia em pauta na convocagio para a I Conferéncia Nacional de Comunicacio
— CONFECOM, presidida pelo Ministério das Comunicagdes e com a parti-
cipacdo da sociedade civil e poder publico. Com realizacdo agendada para
dezembro de 2009, em Brasilia, apés um periodo de conferéncias municipais
e regionais, a CONFECOM trard articulacdes sobre o tema: “Comunicacio:
meios para a construcdo de direitos e de cidadania na era digital”. Inserido
neste contexto, este trabalho surge na pretensio de contribuir para o exercicio
da cidadania via telejornalismo local. Amparados por dois recortes do noticia-
rio local?, que trazem a temdtica dos problemas que envolvem os transportes
coletivos — indispensdveis para o “ir e vir”’ de grande parte da populacio local
e nacional — e portanto, elemento que contribui para o exercicio de cidada-
nia, questionamos: E possivel, para a populagio, contar com a midia local
para efetivar o “direito de pronunciar o mundo” proposto por Freire? Que res-
postas ofereceriamos a Kaplin sobre a interven¢do social neste recorte? H4
mondlogo ou didlogo entre telejornal e audiéncia? Observaremos dois mo-
mentos: no primeiro, a cobertura da midia local sobre a participagdo do povo

"De acordo com dados da revista Imprensa, edi¢io jan/fev 2009, p.29, desde 05 de outubro
de 2007, as concessdes da TV Globo em Sédo Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia, Belo Horizonte e
Recife, as da Band, Record e Gazeta em Sao Paulo e a do SBT no Rio estdo vencidas. Ainda
na publicacdo, surge a informacio de que os contratos de concessdo de radio e TV, apesar de
serem publicos, ndo estdo disponiveis nem no sistema da Anatel nem na pagina do Ministério
da Comunicagdes.

’Em Juiz de Fora, as possibilidades de a populagdo local “se ver na TV” resumem-se,
basicamente, a dois noticidrios televisivos: O MGTV - telejornal com duas edi¢Oes didrias
da emissora Panorama, afiliada da Rede Globo e o Jornal da Alterosa, no ar desde 2000. O
telejornal didrio, voltado para as classes C, D e E na concepcéo da editora, integra a grade de
programacdo da TV-Alterosa, afiliada a Alterosa de Belo Horizonte que, por sua vez, pertence
ao SBT.
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nos desdobramentos de impasses provenientes do aumento das passagens de
Onibus municipais, em 2007. Num segundo instante, discutimos a cobertura
especifica do Telejornal da Alterosa Edicao Regional ao re-tratar a populacio
e sua relacdo com a greve dos rodovidrios, em 2009.

Nossa premissa basica consiste em perceber a participacdo do povo nestes
movimentos de luta por direitos e o papel discursivo ofertado a populacdo ao
ser inserida nas narrativas dos telejornais analisados.

Primeira parada: 2007. Cidadania e identidades multi-
facetadas

Ao conceituar o termo “cidadania”, Maria de Lourdes Manzini-Covre atenta
para a conscientizagao, por parte do cidaddo, dos direitos e deveres presentes
na Constituicdo. Trata-se de um direito que precisa ser construido coletiva-
mente, ndo s6 em termos do atendimento as necessidades bdsicas, mas de
acesso a todos os niveis de existéncia. Ao recuperar a proposta de cidadania
descrita na Carta de Direitos da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), de
1948, a autora ressalta que:

Todos os homens sdo iguais ainda que perante a lei, sem discriminagdo,
raca, credo ou cor. (...) O direito a educagdo, a sadde, a habitacao, ao la-
zer. E mais: € direito de todos expressar-se livremente, militar em partidos
politicos e sindicatos, fomentar movimentos sociais, lutar por seus valores.
(...) E mais: pressionar os governos municipal, estadual, federal e mundial
(em nivel de grandes organismos internacionais como o Fundo Monetério
Internacional — FMI) (MANZINI-COVRE, 1991, p. 9-10).

No entanto, para que essa série de direitos e deveres da cidadania tenha
valor, deve haver reivindicagdo, ou seja, € preciso que haja sujeito participa-
tivo na ag¢do. A luta por valores e estabelecimento de “identidades cidadas
populares” pdde ser observada em nosso primeiro recorte empirico: os impas-
ses causados pelo aumento das passagens de 6nibus urbanos em Juiz de Fora
e a cobertura do acontecimento pela midia local, no ano de 2007.

Neste periodo, a empresa responsavel pelo gerenciamento dos dnibus ur-
banos na cidade reajustou o prego da passagem de R$1,55 para R$1,75. Isso
fez com que a populacdo, sobretudo o segmento estudantil, tomasse as ruas
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em manifesto contra o acréscimo, com direito a passeatas, paralisacdo do tran-
sito nos pontos mais movimentados da cidade, carros de som anunciando os
descontentamentos do movimento estudantil, distribuicao de panfletos, dentre
outros aparatos presentes em espécies de “kits de sujeito participativo”.

A principio, a populacdo — ou o povo — aparecia na telinha numa postura
que negava a idéia de simples massa homogénea e remetia, na concepc¢ao
defendida por Peruzzo (1999), a um grupo maior de pessoas que luta por algo
comum e que se mostrava soliddria a causa estudantil.

O “povo”, por meio do telejornalismo local (no duplo sentido de retratado
nas matérias e informado pela TV sobre os acontecimentos), participa das ma-
nifestacdes. Estas renderam pautas didrias por mais de uma semana. O apoio
da populacdo aos jovens vinha, provavelmente, da causa em comum, que ge-
rava certa unidade em torno do conflito: o aumento das passagens afetava
ndo s6 aos estudantes, como também a boa parte da populacdo que depende
diariamente dos coletivos para se locomover até o emprego, casa, etc.

Além disso, muitos cidaddos tinham a postura “reaciondria” reforcada
pelo fato de terem filhos, sobrinhos e outros parentes ou “conhecidos” de-
pendendo dos Onibus para estudar. Em sintese, todos tinham um pouco de
“subversdo” e indignagdo no discurso. O jogo das identidades e o exercicio da
cidadania, nesse caso, ganhavam respaldo através da potencializacdo e publi-
cizacdo dos fatos. Aqui, mais do que “substituir a praga publica na defini¢cdo
do espaco coletivo da politica do mundo contemporaneo” (KUCISNKI, 1998,
p.-16), os telejornais duplicavam este espaco, ja que a “praga fisica, material”
também estava ocupada pelos manifestantes.

O posicionamento diante do conflito se polariza quando os dois telejor-
nais locais comecam a mostrar cenas de depredacdo de Onibus e violéncia
contra manifestantes, responsabilidades atribuidas, na voz dos jornalistas, a
classe estudantil. Embora nao possamos aferir o tamanho da influéncia que
este discurso da midia local teve na reviravolta identitaria sofrida, o fato é que,
logo apés tais ocorridos o movimento perdeu forca, as passeatas foram se re-
duzindo, ganhando um cardter exclusivamente estudantil. Ja ndo havia mais
0 apoio irrestrito da populacdo. Escasseou-se o nimero de juizforanos (nio
estudantes), que antes se mesclavam aos estudantes (juizforanos ou nao) nas
declaragdes a imprensa de apoio ao movimento de luta contra o aumento de
passagens. Agora apareciam nos diversos “povo fala” demonstrando contra-
riedade com os rumos do movimento, medo do cariter violento que tomara e,
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de certa forma, se nao fortalecendo a posi¢do da gestora de transito, a0 menos
definhando a razdo do discurso estudantil. Tal agendamento de discursos é
apontado por Bernardo Kucinski, quando afirma que

“Cabe a televisdo brasileira o papel de popularizacio da agenda. Num pais
de cultura predominantemente oral, € a TV que massifica a agenda, por
meio dos recursos da sincronia, da unificacio da linguagem e da emocao.
Para isso servem todos os seus programas e formatos, desde o Jornal Naci-
onal até as novelas” (KUCINSKI, 1998, p.28).

A polarizagdo comecou a se desenhar na TV e nas ruas de maneira frag-
mentada, na medida em que prevalecia uma dentre as diversas identidades.
De uma inicial (e suposta) sociedade ativista, indignada com o 6nus do trans-
porte publico — e relativamente coesa, comecaram a emergir multiplas bases
de apoio ou oposicdo as manifestagdoes. Estudantes permaneciam na militan-
cia, negando a autoria das infracdes. Outros estudantes repudiando a violéncia
e tecendo oposicdo ao movimento, se negando a continuar ‘“no combate” por
prevaléncia da identidade cidada. Nao — estudantes que eram soliddrios a
causa (dependentes ou nao do transporte coletivo, ligados direta ou indireta-
mente a classe estudantil) se dividindo entre uma nova problemdtica: a indig-
nacdo contra o vandalismo e a indignacio contra o aumento da passagem. As
identidades contraditérias se entercruzaram, deslocaram-se mutuamente.

Nao pretendemos discutir aqui a controversa responsabilidade dos estu-
dantes pelos “atos de vandalismo” descritos nos noticidrios ou ainda “culpar”
o telejornalismo local por determinado posicionamento discursivo diante do
acontecimento. Mesmo porque estamos longe de acreditar numa suposta pas-
sividade frankfurtiana do receptor, que, na concep¢do de uma “midia cidada”
ndo apenas recebe como re-assimila os enunciados que lhe sdo ofertados. O
importante é percebermos que neste recorte nenhuma identidade deu conta de
subsidiar seguramente uma tomada de opinido publica unificada. A busca de
referéncia(s) foi significativamente mediada por meio das imagens e multiplos
textos dos telejornais, que politizaram, por meio de representacdes sobre “o

que € ser cidaddo” as identificagdes ganhadas e perdidas neste jogo.
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Segunda parada: 2009. Producao e disputas de sentido
por meio de auséncias e presencas do povo no noticiario
local

No decorrer da obra “Ideologia e aparelhos ideoldgicos do Estado (ALTHUS-
SER,1970 apud BRANDAO, 1998), Althusser assinala que a diferenca entre
os aparelhos repressores e os aparelhos institucionais estaria em sua forma de
acdo. No primeiro caso temos a atuacio da repressdo, inclusive fisica preva-
lecendo sobre a for¢a da ideologia. J4 nas institui¢des, o inverso se sucede.
A hegemonia ideoldgica figura como algo imprescindivel para reproduzir as
relacdes de producio.

No caso do telejornalismo local de Juiz de Fora, “produto” que oferece
recorte empirico para esta reflexdo (e também objeto central de andlise para
nossa dissertacdo de mestrado), a criacdo e manutenc¢do de vinculos com a
comunidade/audiéncia constitui-se em desafio cotidiano para os jornalistas. E
tem na forca discursiva da representa¢do do “universo do popular” — viabili-
zada por entrevistas de populares e utilizacdo de recursos como “povo fala”,
sua principal estratégia de aproximacdo com o publico. Vale reforcar que o
produto oferecido aos telespectadores € uma (re) construcdo da realidade, ope-
rada via coleta de imagens, redacdo de texto, edicdo, angulos de enunciados,
cuja “vontade de verdade” € garantida muitas vezes pela soma de tentativas de
repeticdo de alguns fatos, amarrados pelos textos de reporteres e apresentado-
res, numa imitag¢do da acao humana.

Considerando a atual for¢a do telejornalismo e seu papel institucional na
disseminacdo de lutas simbdlicas e o “impacto desempenhado pela midia na
democratizac¢do da sociedade” (RABQY, 2005, p.181), destacamos para ana-
lise a matéria que abre a edi¢do do Telejornal da Alterosa Regional, no dia
20/05/09. A produgdo aborda uma (ainda) provavel paralisacdo dos rodovia-
rios, no caso motoristas e outros funciondrios de 6nibus coletivos de Juiz de
Fora. Exemplar, a matéria nos faz pensar sobre a fungdo do discurso da midia
na produgdo de identidades e propagagao de tematicas civicas. Neste recorte,
é possivel “experimentar com olhos e ouvidos” o jogo polissémico utilizado
na representagio do povo na TV?3.

30s frames capturados e aqui presentes explicitam a (ainda) impossibilidade de demons-
trarmos em multimidia a multiplicidade de discursos que permeiam a matéria. Entretanto,
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A comegar pelo texto da matéria na escalada do telejornal. Nele, a an-
cora anuncia que “O Jornal da Alterosa mostra hoje o perigo das paralisacdes.
Educacdo, satde e até os rodovidrios ameagam cruzar os bracos”. A reme-
moracdo da expressdo “cruzar os bracos”, de pronto, tenta fixar-se no passado
e estabelecer com o telespectador um rapido jogo de “flashback imagético”,
onde, dentre muitas outras conceituagdes possiveis, temos a tradicional cru-
zada de bragos simbolo de rebeldia. O mesmo gesto lancado contra a explo-
racdo de trabalhadores da inddstria, num contexto de pds-guerra ou feito por
metaltrgicos do ABC Paulista contra patrdes, o “sistema”, as mas condi¢des
de trabalho.

A memoria da narrativa tradicional, sob a forma de “materialidade repeti-
vel” (Foucault, 2004, p. 121) transportada para o acontecimento jornalistico
e aliada a expressdo perigo tenta produzir, na audiéncia, medo e apreensao.
Nesta transfiguracao temos o cruzamento de sentidos imemoriais de resistén-
cia, repreensio e violéncia, produzindo entrelugares nos quais as identidades
travam uma “incomoda batalha”. Sem falarmos do encadeamento de enun-
ciados — a possivel falta de educagdo, saide e transporte, que, no papel de
elementos fundamentais para o bom “funcionamento” (e por que ndo dizer
controle) do corpus urbano cumprem o papel de reforco do medo nesta nar-
rativa do noticidrio. O efeito é potencializado na cabeca da matéria, onde a
apresentadora refor¢a que “Professores municipais, médicos de bracos cruza-
dos e para piorar ainda mais a situacdo surge agora a possibilidade de uma
outra paralisa¢do: dos profissionais dos transportes coletivos”. Por abordar
um fato que ainda nio aconteceu, as imagens de arquivo de uma greve do
género ocorrida hd dois meses atuam no sentido de oferecer ao puiblico a con-
textualizagdo pretendida.

De maneira cognitiva, a “leitura” de uma noticia, no caso do telejornal
ou de qualquer outro meio, leva a constru¢do de um modelo particular da si-
tuacdo ou do evento tratado no texto, por meio da atualizagdo dos modelos
mais gerais. Em virtude do préprio tempo neste tipo de producdo, relativa-
mente curto, a contextualizacdo torna-se grande desafio para o profissional de
comunicagdo. Isto evidencia o papel do leitor na compreensao daquilo que é

acreditamos que nossos “recortes de recortes” possam contribuir para ilustrar nossa andlise e
deixd-la menos exposta a acdo descritiva da noticia, o que contradiz, inclusive a perspectiva
relacional e a valorizagdo dos discursos e desafios textuais propostos por Paulo Freire em toda
a sua trajetdria de pesquisa.
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relatado e reforca nossa preocupac¢do em uma verdadeira “alfabetizacdo mi-
didtica” para exercicio de cidadania.

Na tentativa de facilitar essa atualizagdo, as imagens de arquivo sdo res-
gatadas do passado, pelo enunciado da ancora, coberto por imagens “antigas”
da multiddo na rua e de avenidas sem Onibus. Elas tentam, ainda, se estabe-
lecer como uma narrativa do presente e de uma futura repeticdo do passado,
quando a apresentadora anuncia que: “No dia nove de marco deste ano Juiz
de Fora parou. A greve dos rodovidrios atrapalhou muita gente que precisava
trabalhar, estudar, enfim, que precisava do transporte coletivo. Relembre com
Evandro Medeiros e Michele Pacheco”. A partir daqui, o crédito “arquivo”,
que aparece na tela ao lado de repdrteres e entrevistados, nao impede que a
recep¢do possa contextualizar a situacdo e re-atualizar as angustias sofridas
ha dois meses. Dessa forma, como é possivel em todo processo discursivo, o
emissor pode antecipar as representacdes do receptor e, de acordo com essa
antevisdo do “imagindrio” do outro, fundar estratégias de discurso.

A primeira matéria de arquivo inserida nesta “macromatéria retrospectiva”
traz a repdérter, a noite, em frente a garagem de uma das maiores empresas de
onibus de Juiz de Fora. Diversos recursos nos dao pistas de uma aproximagao
entre o discurso do telejornal com a tensdo tipica de thrillers policiais, que
envolvem a privacdo de liberdade e negociacdes: a baixa iluminagdo, a ten-
sd0 na voz da repoérter, ao proferir seu texto, ressaltando que “A situacdo foi
tensa durante toda a madrugada. A policia militar ficou a postos para evitar
tumultos (...) do lado de dentro ficaram alguns representantes do sindicato
negociando a saida de alguns carros. Por enquanto, até as quatro da manha
ninguém pode sair”. Surge a imagem e declarac¢des de funciondrios contrarios
a greve em posicdo de rivalidade com o sindicato, que queriam trabalhar e es-
tavam “revoltados”, de acordo com a adjetivacdo da reporter. Eles queimam,
no local, uma faixa colocada pelo sindicato dos rodovidrios na porta da em-
presa, com os (controversos) dizeres: “Trabalhadores do transporte coletivo
em greve.Unidos venceremos”.

Emblematica, a imagem cumpre um trabalho discursivo tradicionalmente
desempenhado pelos mitos — a reprodug@o de imagens culturais. O processo é
assegurado pela ampla oferta de modelos difundidos e impostos socialmente
pela imitacdo e formas ritualizadas, relatividades estabelecidas pelos jogos
dos “micropoderes” citados por Foucault. Ou ainda passa a estabelecer, na
concepg¢ao de Kucinski, “papel mais ideoldgico do que informativo, mais vol-
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tado a disseminagdo de um consenso previamente acordado entre as elites em
espacos reservados” (KUCINSKI, 1998.p. 17).

No exemplo, o movimento de interpretagcdo/reinterpretacdo da mensagem
mididtica remete ao poderio simbdlico do elemento fogo e de sua associa-
¢d0 a uma matriz que abriga sentidos imemoriais de violéncia, insurreicdo, de
situagdo-limite. E, grosso modo, dentre intimeras outras possibilidades imagé-
ticas, o mesmo fogo com que Nero incendeia Roma, que consome na fogueira
Joana D’arc. Ou até as labaredas estereotipicas que ora destroem e noutras
vezes dao conta do “design” — espécie de papel de parede — do inferno cristao.
Tais pacotes de identidades s@o, na concepg¢ao de Gregolin socialmente tteis,
pois estabelecem paradigmas, maneiras de agir e pensar que, simbolicamente,
inserem o sujeito na “comunidade imaginada”. A pesquisadora completa que

“a sofisticaga@o técnica produz uma verdadeira saturacdo identitdria pela cir-
culacgdo incessante de imagens que tém o objetivo de generalizar modelos.
A profusdo dessas imagens age como um dispositivo de etiquetagem e de
disciplinamento do corpo social” (GREGOLIN, 2007, p. 17).

Num contexto semelhante de agenciamento de enunciados, a matéria de
arquivo seguinte se inicia com o barulho da sirene de ambulancias em meio
aos Onibus e populacdo no centro da cidade. A narrativa imagem/texto casa-se
discursivamente com a assinatura simbdlica da produgdo que lhe antecedera.
No texto do reporter, representantes do sindicato dos rodovidrios, numa ope-
racdo que remete aos discursos de rotina entre policia/bandidos, “negociaram
com a policia o fechamento da Avenida Rio Branco”. De bragos cruzados e
organizados em circulo, os rodovidrios proferem sua indignagdo a um poli-
cial que se coloca no centro deste circulo — e também no centro do discurso,
por seu papel de mantenedora da ordem. Um manifestante declara, ao poli-
cial e, portanto, indiretamente a lente da cdmera que “Se eles devolverem o
nosso tiquete que eles retiraram, a gente volta a negociar. Ai suspende a greve,
também ndo acaba ndo”.

Temos, em sequéncia, um dos mais importantes pontos de interesse da
andlise da participacdo popular nesta matéria. O repérter, em off que cobre as
imagens de uma mulher/cidada/passageira, em postura de revolta com 0s ro-
dovidrios, adianta que, durante a manifesta¢do “Ouve bate boca. Alguns pas-
sageiros se revoltaram”. A mulher, com tragos tipicos de nervosismo, aponta
o indicador para um dos representantes do sindicato e brada “Vai atravessar
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um filho seu”. O nervosismo da passageira, com a voz alterada se contra-
poe a calma do rodovidrio, que toma um sorvete enquanto tem o indicador da
senhora apontado para seu rosto.

A idéia de povo como multiddo de garras a mostra, que precisa de con-
trole, de constante vigilancia por parte dos Aparelhos Repressores (AR) —
nesta situacdo a policia — ganha forma e atinge seu dpice. O agenciamento co-
letivo desta enunciacdo se solidifica as custas da postura agressiva da mulher
sem nome. Descreditada tanto literalmente, pela auséncia de identificacdo na
tela, quanto discursivamente, pela prépria desqualificacdo de seu exercicio de
cidadania e de suas palavras de indignacdo, classificadas pelo repdrter como
mero “bate boca”.

Gestos, comportamentos, circunstincias e todo um conjunto de signos
acompanham o discurso e tentam impor, através da coercdo, seu efeito sobre
aqueles aos quais se reportam. Tal processo, ao ser transposto para o campo da
comunicagdo traz como ponto de partida da andlise a seguinte questdo: Como
o acontecimento é contado pelo discurso do telejornal?

A recitag@o e a construcdo simbdlica do acontecimento medidtico € reto-
mada, por exemplo, na interrogacdo da apresentadora, ao vivo, em estudio,
interagindo com a repdrter via teldao. A ancora convida o telespectador para
um exercicio imaginativo de uma mazela em vias de se tornar realidade e
questiona a repdrter: “J4 imaginou essa confusdo toda de novo? Nio vai ser
facil ndo”. A repdrter, por sua vez, informa que, apés dois meses, a “trégua”
— (aqui temos mais uma palavra com forte potencial simbdlico) entre rodovié-
rios e as empresas de dnibus se encontrava em seus momentos finais. A jorna-
lista entrevista o vice-presidente do sindicato, que em tom calmo e buscando
aproximagdo/ dominio discursivo com a audiéncia, frisa que “essa trégua foi
feita pelos trabalhadores em consideracio ao povo de Juiz de Fora e para de-
monstrar que o movimento era reivindicatério” e nio de defesa de aumento
tarifario de passagens. Em um préximo momento, um trabalhador rodovidrio
entra, em video gravado, fazendo uma pergunta para o representante do sindi-
cato. Interessante adiantar que o entrevistado, reclamando da postura omissa
do sindicato e das mds condig¢des de trabalho nao € identificado e aparece com
voz alterada e luz estourada, alegando que trocadores e motoristas trabalham
sob “grande pressdo” e indagando se é “justo um cobrador ganhar por més
190 reais de adiantamento e menos de 200 reais por més no pagamento? E
0 nosso sindicato, em contrapartida, ndo diz nada”. A apresentadora repassa
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a palavra a repdrter, por meio da expressdo “Tai o desabafo, Michele”. Mais
significativa que a mediagdo feita pelo telejornal entre trabalhadores e repre-
sentantes do sindicato, temos os diferentes “lugares de fala” de cada envolvido
delimitando posi¢des discursivas totalmente diferentes.

Os primeiros figuram sem identificacdo, o que ndo significa sem identi-
dade. Esta pauta-se na submissio enunciativa daqueles que precisam se ocul-
tar para que haja permissdo de fala. O que, de inicio, ja os coloca em posi¢do
desprivilegiada em relagdo aos membros do sindicato, que t€m direito a um
nome e também o préprio direito de resposta, ja que “um dos seus” se encon-
tra ao vivo, ao contrdrio do homem sem nome e sem “feicdes”. Obviamente
estamos cientes das retaliacdes das quais o trocador de 6nibus foge. A si-
tuacdo, entretanto, ndo retira da narrativa do telejornal analisado o papel de
reforcar/cristalizar esse consenso, pelo discurso de submissdo, por um lado e
de micropoderes de outro. Como 0s sujeitos sdo sociais € os sentidos histori-
cos, ha confronto de discursos que expressam as lutas em torno de dispositivos
identitarios.

Estas Iutas ndo se entrelagam somente na matéria analisada. Estdo presen-
tes, na mesma edi¢do, no conjunto de matérias que compdem outras produgdes
do tipo, que se alicer¢am nesta simbologia de apreensio e alerta permanente
da sociedade como elemento de identifica¢do. Inclui a abordagem da parali-
sacdo de médicos e de professores, além de problemas de moradores de um
bairro que, por excesso de terrenos baldios, encontraram uma cobra dentro de
casa. E se apresentam ainda ao longo das edi¢des, conforme trabalho anterior
onde constatamos a escolha de fontes populares como estratégia para garantir
espaco mercadoldgico e importante ponto de apoio para a constitui¢do profis-

sional dos produtores®.

Fim do trajeto. A viagem se re-inicia

A pesquisa aqui apresentada caminha distante da pretensdo de apontar, equi-
vocadamente, “falhas discursivas” no telejornal analisado. Cumpre-nos valo-

#Para maior detalhamento sobre a relagdo povo/ telejornalismo local, consultar MATA, Jho-
natan. A voz do povo é a voz de Deus?Participagdo popular no telejornalismo local. Trabalho
de conclusio de curso para obtengdo de grau de Bacharel em Comunicacgio Social na Faculdade
de Comunicagdo Social da UFJF, Juiz de Fora, 2008.
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rizar a sutura que ocorre entre os diversos elementos que compdem a matéria
e nos dao a dimensdo simbdlica que o telejornalismo local possui na compo-
si¢do das identidades, dentre as quais a classe denominada “popular” emerge
como elemento “(des) norteador” de nossas anteriores e futuras analises. O
que nos leva a perceber que a viagem sempre se re-inicia.

Nossa relativamente breve discussao da relagdo midia e cidadania nos pa-
rece satisfatoria em apontar o valor da compreensdo de sentidos e representa-
¢oes tecidos pelos meios de comunicacdo de massa. Principalmente se consi-
derarmos que esses agenciamentos de formacgao discursiva sobre o “cidadio
na tv’ ndo sdo passivos e acotovelam-se, constantemente, com discursos de re-
sisténcia, singularizagdes e outros pontos fugidios. Se Manzini-Covre alerta
que a cidadania estd em permanente constru¢do, ndo é forcoso anunciar que
o discurso do telejornalismo local siga 0 mesmo principio. Trabalhamos, a
todo o momento, com enunciados marcadamente institucionalizados, onde a
realidade ndo resta outra op¢do se ndo a do recorte, do enfoque, do enquadra-
mento da noticia. O que ndo deve servir como estimulo para que os multiplos
discursos dos telejornais, estimulados pelo poder das representacdes, sucum-
bam as tentacdes da estereotipia. Nossas andlises tomam a estrada partindo
do principio de que o acesso a informacgdo publica é um direito (de quarta
geracdo) inerente a condi¢do de vida em sociedade, que nao pode ser impe-
dido por nenhum tipo de interesse. Dai lutarmos para que esta a oferta de
“pacotes discursivos”, distribuidos, conscientemente ou ndo, pela midia local
possa funcionar como instrumento de democratizacao de uma ‘“cidadania em
massa”. E para que ndo se restrinja a “scripts de discursos” que delimitam a
atuacdo do povo na TV, em suas lutas por melhores condi¢gdes de transporte e
de representatividade na tela.
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